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Logro: Participo en conversaciones en las que expreso mis opiniones e intercambio información acerca de mí, 

mis intereses y la vida diaria 
Objetivos: 

 Expresar el estado de un problema. 

 Expresar como me siento por algo que me afecta. 

 Pedir la solución de un problema en inglés. 
Recuerda que para presentar una queja en inglés se debe de seguir un protocolo que contiene 3 pasos: 

1. Expresamos el estado del problema.  
2. Manifestamos como nos sentimos o como nos afecta 
3. Pedimos que se nos solucione el problema 

Mira este ejemplo:  

Good morning boss, excuse me, but it happen that you did not pay my salary this month. You know, I have a family 

and my sons need food, study, transportation, health and some fun. Respectfully, I ask you to talk to the payment 

assistant and solve my problem. Remember that I am a compromised clerk. Thank you. 

1. State the problem                              2.   Express your felling                    3.  Ask for splution 
 

Este es el cuadro con que trabajamos en clase. Mira como queda si sometemos el ejemplo al formato.   

Te dejo 3 filas para que creen 3 situaciones más y envíes tu trabajo. Si el espacio es insuficiente, hazlo en una 

hoja aparte. 
STATE THE PROBLEM EXPRESS YOUR FEELING ASK FOR SOLUTIONS 

Good morning boss, excuse me, 
but it happen that you did not pay 
my salary this month. 

You know, I have a family and my sons 
need food, study, transportation, 
health and some fun. 

Respectfully, I ask you to talk to the 
payment assistant and solve my problem. 
Remember that I am a compromised clerk. 

 
 
 

  

 
 
 

  

 
 
 

  

 

Envía tu trabajo por WhatsApp o al correo: mosangulo gmail.com si no tienes como  puedes grabar  un 

audio y lo mandas por donde te quede fácil. Si tienes alguna dificultad me lo haces saber.  

Este video t servirá de ayuda: https://www.youtube.com/watch?v=ibbTbisWfJk 

Nota: para los que pidieron material impreso deben escribir la rutina en inglés de 2 miembros de la familia y 

llevar el taller al parque educativo como se les ha indicado como se les ha indicado. 

Correo: mosangulo gmail.com 
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